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l. UVOD

Od 11. svibnja 2007. godine svi dje¢ji vrti¢i 1 druge pravne osobe koje provode
programe predskolskog odgoja bili su duzni u svoje godis$nje planove i programe unijeti mjere
sigurnosno-zastitnih i1 preventivnih aktivnosti te izraditi protokole postupanja u svim
mogucim kriznim situacijama radi sigurnosti djece u skladu s nacionalnim programima.

Sigurnost je na vrlo visokom mjestu medu razlozima zbog kojih roditelji upisuju djecu
u vrti¢. Odgovornost za djetetovu sigurnost u vrijeme dok boravi u vrti¢u dijele svi djelatnici
vrtica.

Namjera ovih Mjera i protokola je pojasniti i osvijestiti uloge svih djelatnika vrtica u

osiguravanju sigurnog okruZenja za rast i razvoj djece.

Ciljevi programa:
e ZaStita sigurnosti i zdravlja djece, poticanje samozastitnog odgovornog ponasSanja i
svjesnog izbjegavanja rizika, osnazivanje djeteta za sigurno ponasanje.
o Afirmacija potencijala djeteta i izgradivanje osobe koja postuje ljudska prava i humane

vrijednosti.

Sigurnost djece kao profesionalna obveza zaposlenika regulirat ¢e se funkcionalnim
mjerama sigurnosti uskladenih sa zakonskom regulativom, posebnostima ustanove i
programskim okvirom. Bitne zadace odgojno-obrazovnog rada ¢e se planirati, ostvarivati i

valorizirati sukladno Konvenciji o dje¢jim pravima.

Ciljevi ovih Mjera i protokola ¢e se ostvarivati kroz nekoliko razina:
Odgojitelji:
e timskom suradnjom odgojitelja i stru¢nog tima treba utvrditi rizike i procijeniti
postojecu situaciju s obzirom na sigurnost djeteta u vrticu;
e u okvirima stru¢nog usavrSavanja odgojitelja prednost treba dati temama koje su
uskladene s ciljevima ovih ovoga Programa,;
e ukljuciti odgojitelje u izradu protokola postupanja u rizi¢nim situacijama (uvaziti

njihove sugestije, stavove, iskustvo);
Djeca:

e kroz odgojno-obrazovne sadrzaje i projekte treba osnazivati dijete u odgovornom i
samozastitnom ponasanju (razvoj pozitivne slike o sebi, stjecanje socijalnih vjestina u
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smislu samozastite, odupiranja nasilnom ponasanju, odgoj za i o dje¢jim pravima,

0dgoj za zdrave stilove zivota itd.);
Roditelji:
e informiranje roditelja 0 sigurnosno-zastitnim programima u dje¢jem vrticu,
utvrdivanje prava, obaveza i odgovornosti svih sudionika;
e pruzanje podrSke i1 jacanje roditeljske kompetencije u podru¢ju odgoja i poticanja
djecjeg razvoja s ciljem sigurnog 1 sretnog odrastanja (ukljucivanje roditelja u

odgojno-obrazovni proces, edukativni rad s roditeljima - tematske radionice i

predavanja, individualni savjetodavni rad itd.);
Nosioci programa
e svi djelatnici Vrtica i roditelji
Stru¢no usavrsavanje

e strucno usavrSavanje svih djelatnika na nivou ustanove i individualno, osobito iz
podrudja sigurnosti i zastite djece, kako se nositi u kriznim situacijama i nakon njih,
pruzanja prve pomoci;

e stru¢no usavrSavanje izvan ustanove na ovu tematiku,

Evaluacija programa

e kontinuirano pracenje provodenja programa i predvidenih aktivnosti od strane

ravnatelja i stru¢nog tima;

e mijenjanje i doradivanje Programa i Protokola ukoliko se u praksi pokaze da je to

potrebno;
Zapisnici

e nakon svake rizi¢ne situacije u kojoj se postupalo prema odredbama Sigurnosno-
zaStitnih mjera 1 protokola postupanja u rizi€nim situacijama, svi sudionici duzni su
sastaviti zapisnik o dogadaju;

e zapisnik se dostavlja ravnatelju;



Il. SIGURNOSNO — ZASTITNE MJERE I PREVENTIVNI PROGRAMI

1. MJERE SIGURNOSTI KOD PREUZIMANJA | PREDAJE DJETETA
RODITELJIMA (ILI DRUGOJ ODRASLOJ OSOBI)

. Clanovi struénog tima kod inicijalnih intervjua s roditeljima novoprimljene djece
informiraju roditelje o dogovorenim pravilima naseg Vrtic¢a i radnjama koje moraju
obaviti u vezi predaje i preuzimanja djeteta.

. Odgojitelj preuzima i predaje dijete punoljetnoj osobi — roditelju, skrbniku ili drugoj
punoljetnoj osobi za koju roditelj ima punomoc¢ potpisanu na redovitoj dokumentaciji
vrti¢a koja se potpisuje pri upisu vrtica (izjava).

. Ukoliko po dijete dolazi osoba za koju ne postoji potpisana suglasnost roditelja,
odgojitelj ¢e od nje trazit osobne podatke te da potpisom potvrdi preuzimanje djeteta
uz prethodno telefonsko kontaktiranje roditelja.

. Rastavljeni roditelji ili roditelji u postupku rastave stru¢énom suradniku trebaju
dostaviti rjesenje o rastavi i skrbniStvu nad djetetom pri upisu ili u trenutku pokretanja
postupka i1 dobivanja rjesenja u bilo kojem obliku. RjeSenje treba kopirati i zadrzati u
pedagoskoj dokumentaciji.

. Do izdavanja rjeSenja o skrbnistvu, oba roditelja imaju jednako pravo dolaziti po dijete
u vrti¢ 1 donositi odluke vezane uz dijete.

. Ako postoji potreba da odgojitelj u odredeno doba dana djecu preda odgojitelju druge
odgojne skupine, duzan je dostaviti i popis djece s eventualnim specificnostima o
djetetu (koja osoba dolazi po dijete, specificne posebne potrebe, posebne poruke
roditelju i sl.)

. Odgojitel] redovito najmanje 2 puta godiSnje provjerava i azurira podatke o
telefonskim brojevima roditelja 1 ovlaStenih osoba.

. U slucajevima kada se kod prijema djeteta uoci fizicka povreda ili simptomi bolesti,
odgojitelj je duzan od roditelja zatraziti informaciju o dogadaju, istu zabiljeziti u
dnevnik rada i obavijestiti stru¢ni tim.

. S navedenim mjerama mora se upoznati svakog novog roditelja/skrbnika pri upisu

djeteta i/ili na prvim roditeljskim sastancima.



2. MJERE SIGURNOSTI KOD BORAVKA DJECE U SOBI DNEVNOG BORAVKA |

DRUGIM PROSTORIJAMA VRTICA

Primarna mjera sigurnosti djece u vrtici je stalni nadzor nad kretanjem djece.
Odgojitelj mora biti prisutan u prostoriji u kojoj borave djeca (soba dnevnog boravka,
blagovaonica, prostorija za spavanje...)

Ako odgojitelj iz bilo kojeg razloga napusta te prostorije mora odgovorno procijeniti
vaznost 1 duzinu izbivanja te ukoliko je potrebno, osigurati prisutnost druge odrasle
osobe za vrijeme dok je odsutan.

U periodima preklapanja odgojitelja, obaveza je jednog i drugog odgojitelja provoditi
odgojno — obrazovni rad s djecom u odgojnoj skupini.

Odgojitelji tijekom rada s djecom moraju odgovorno koristiti mobilne telefone. Isto
tako odgojitelj] ne smije napustati sobu radi obavljanja telefonskih poziva bez

osiguravanja nadzora nad djecom u tom periodu.

Opce smjernice sigurnosti u prostorijama u kojima borave djeca:

1.

© o N o

11.

Prostorije trebaju biti pregledne, s niskim pregradama (svako dijete treba biti u
vidokrugu odgojitelja).

Namjestaj bi trebao imati zaobljene rubove, a stariji namjestaj koji nije takav trebao bi
se postaviti na mjesta na kojima ne predstavlja prijetnju sigurnosti (uza zid, u kutove i
sl.).

Elektri¢ne uti¢nice moraju biti zasti¢ene od dohvata djece, kao i elektri¢ni vodovi i
elektri¢ni aparati.

Materijali namijenjeni djeci moraju biti netoksi¢ni i atestirani.

Pri upotrebi neoblikovanog materijala i igracaka odgojitelj prije donoSenja u skupinu
procjenjuje koliko moze biti opasan za uporabu u skupini.

Odgojitelj je duzan pregledavati igracke i odstraniti oSte¢ene.

Igracke i materijali moraju biti dostupni djeci kako bi se izbjeglo penjanje.

Police sa igratkama moraju biti stabilne.

Prozorska stakla i ogledala moraju biti cijela.

. Sredstva za €iS¢enje, lijekovi i svi opasni proizvodi moraju biti pohranjeni i zakljuc¢ani

u ormarima koje koriste tehnicko osoblje.
Sve prostorije u kojima borave ili koje koriste djeca moraju biti svakodnevno ¢is¢ene,

prane i dezinficirane na kraju radnog dana.



12. Prostorije se moraju provjetravati vise puta na dan.

13. Posteljina za djecu mora se mijenjati jednom mjesec¢no ili po potrebi.

14. Tehnicko osoblje 1 spremacice provjeravaju ispravnost sanitarnih C¢vorova —
prohodnost umivaonika i zahodskih $koljki.

15. Roditelji koji borave u sobi dnevnog boravka trebaju imati odgovarajucu obucu.

16. Cisc¢enje soba dnevnog boravka provodi se iskljuéivo nakon zavrsetka rada programa,
izuzevsi iznimne slucajeve kad je prostor zbog sigurnosti djece potrebno odmah
oCistiti.

17. Tehnicko osoblje provjerava ispravnost rasvjete i grijanja.

18. Prema zakonskim rokovima vr$e se ispitivanja elektroinstalacija, strojeva s povecanim
opasnostima, gromobrana, vodovodne i hidrantske mreze, radnog okolisa i kotlovnice
s ovlastenim institucijama.

19. Pravilnikom o zastiti od poZara utvrdene su izvanredne situacije i na¢ini postupanja.

20.U slucaju tek primije¢enih nedostataka za koje je potrebna hitna intervencija,
obavjestava se voditelj ili ¢lanovi stru¢nog tima koji ¢e se pobrinuti da se prijetnja
sigurnosti $to prije otkloni.

21. Sve ostale, manje hitne nedostatke, djelatnici vrtica obavjestavaju odgovornu osobu
koja potom odreduje prioritet poslova.

22. Odgojitelji kod djece nastoje razvijati oblike samozastite u koriStenju prostora i

medusobnoj interakciji.

. MJERE SIGURNOSTI ZA VRIJEME DNEVNOG ODMORA DJECE U VRTICU

1. Odgojitelji imaju obvezu dobrog poznavanja op¢ih i posebnih potreba djeteta.

2. Opce 1 posebne potrebe djeteta za dnevnim odmorom obvezni su zadovoljavati
kontinuirano, bez odlaganja i bez obzira na dob djeteta.

3. U odgojnoj skupini s razli¢itim potrebama djece za dnevni odmor potrebno je planirati
i organizirati aktivnosti za djecu koja se ne odmaraju tako da ne ometaju djecu u
dnevnom odmoru.

4. Prostor i oprema sobe dnevnog boravka mora biti primjereno pripremljen (dovoljno
zraka, topline, da nema propuha, da nije posebno zatamnjen, prikladna posteljina

individualno oznaéena za svako dijete, prikladna pokrivala za djecu i sl.).



5. Ovisno o dobi, djecu higijenski pripremiti za dnevni odmor (skidanje suvisne odjece,
oblacenje pidzame i sl.).

6. Usmyjeriti pozornost na usnu Supljinu djeteta, da se ne bi odmaralo s ostacima ne
progutane hrane u ustima.

7. Zavrijeme dnevnog odmora djeca nikad ne smiju ostati bez nadzora odgojitelja.

8. U slucaju da odgojitelj primjeti sumnjivo ponasanje djeteta u krevetu, promjenu
disanja, povracanje i sl., ne smije zanemariti te simptome ve¢ odmah pruziti djetetu
prvu pomo¢ i pozvati u pomo¢ ¢lana stru¢nog tima.

9. Eventualne specificne 1 izvanredne situacije opisati u propisanoj pedagoskoj

dokumentaciji.

4. MJERE SIGURNOSTI NA VANJSKOM PROSTORU

1. Sva dvorista, odnosno igralista djecjih vrti¢a trebaju biti ogradena.

2. Zelene povrsine i prilazi vrtica trebaju biti redovito odrzavani.

3. Boravak djeteta na zraku svakodnevna je potreba djeteta i mora se zadovoljavati kad
god vremenske prilike dozvoljavaju, za $to su odgovorni odgojitelji.

4. Prije izlaska djece odgojitelji su duzni unaprijed provjeriti sigurnost vanjskog prostora
i ukloniti opasne predmete.

5. Ukoliko su uoceni nedostaci, opasnosti ili oSte¢enja, potrebno je evidentirati i o tome
obavijestiti odgovornu osobu.

6. Odgojitelji borave u dvoristu prema unaprijed dogovorenom rasporedu i obavezni su
dnevnim planom planirati poticaje i aktivnosti za igru djece na vanjskom prostoru.

7. Prije izlaska u dvoriste odgojitelj upucuje djecu na upotrebu sanitarnog ¢vora te
provjerava je li odjeca svakog djeteta u skladu sa vremenskim prilikama.

8. Pri izlasku na igraliste, odgojitelj zajedno sa djecom dogovara pravila i granice
koriStenja igralista.

9. Odgojitelji moraju biti prisutni u blizini svake sprave koju djeca koriste na igralistu,
odnosno u svakom trenutku vidjeti svu djecu radi sprjeCavanja guranja, padova i ozljeda.
10. Odgojitelji moraju pratiti kretanje djece i ne zadrzavati se u grupicama ukoliko to ne
zahtjeva aktivnost koja se provodi.

11. Odgojitelji djeci nude sadrzaje i aktivnosti koji ih motiviraju na kvalitetnu igru na

igraliStu, istovremeno kod djece razvijaju svijest o potrebi zastite i samozastite.



12. U slucaju manje nezgode potrebno je umiriti dijete, pomoc¢i mu, procijeniti trebate li se
vratiti u objekt ili ostati na vanjskom prostoru.

13. U slucéaju ozbiljnijih povreda odgojitelj treba primijeniti steCeno znanje te pozvati
drugu odraslu osobu za pomoc¢.

14. Svaki odgojitelj sa svojom odgojnom skupinom sprema sredstva koja je koristio na

vanjskom prostoru.

Setnje i posjete:

1. Setnje s djecom u blizu okolicu i posjete odgojitelj mora unaprijed planirati.

2. Pri svakom napustanju sigurnog okruzenja dje¢jeg vrti¢a (Setnje, posjete) u pratnji
dvanaest djece nalazi se jedan odgojitelj, za veci broj djece dva odgojitelja, a prema
potrebi i vise.

3. Na pocetku pedagoske godine roditelji potpisuju izjavu kojom su suglasni sa
pedagoskim posjetama i Setnjama.

4. Ukoliko posjeta ukljucuje prijevoz djece autobusom, potrebno je voditi racuna o

sigurnosti djece u prometu.

. MJERE SIGURNOSTI TIJEKOM SUDJELOVANJA DJECE U ODGOJNO -
OBRAZOVNIM | REKREATIVNO - SPORTSKIM PROGRAMIMA
ORGANIZIRANIM IZVAN VRTICA

o1

1. Roditelji su duzni dati pismenu suglasnost za sudjelovanje djece u sportsko —
rekreativnim te odgojno — obrazovnim programima organiziranim izvan vrtica.

2. Prijevoz u svrhu programa moze biti grupno organiziran autobusom, vozilom vrtica ili
djeca dolaze u pratnji roditelja vlastitim prijevozom.

3. Ukoliko je organiziran grupni prijevoz djeca na dogadanja odlaze u pratnji odgojitelja,
stru¢nih suradnika i/ili roditelja.

4. Ukoliko djeca dolaze na manifestaciju u pratnji roditelja vlastitim prijevozom, po
dolasku na mjesto dogadanja predaju se odgojitelju koji s njima boravi tijekom odrzavanja
manifestacije. Po zavrSetku manifestacije odgojitelj predaje dijete roditelju.

5. Ukoliko se radi o rekreativno — sportskim manifestacijama s djecom tijekom
dogadanja boravi i stru¢ni tim, a po potrebi ravnateljica.

6. Ovisno o dogovoru tijekom puta za putnike vrti¢ osigurava hranu 1 dovoljnu koli¢inu
tekucine. Ukoliko nije tako dogovoreno, za hranu i teku¢inu su odgovorni roditelji.
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6. MJERE SIGURNOSTI TIJEKOM ODLASKA DJECE NA ZIMOVANJE

. Roditelji su duzni dati pismenu suglasnost za odlazak djece na zimovanje u
organizaciji vrtica.

Djeca odlaze na zimovanje u pratnji odgojitelja, ¢lanova stru¢nog tima te sportskih
voditelja koji su odgovorni za djecu tijekom boravka na zimovanju.

.U pratnji desetero djece odlazi jedan odgojitelj. Uz odgojitelja u pratnji djece je i
struéni suradnik vrtica.

. Odgojitelj roditeljima daje spisak potrebne odjece i opreme koju dijete mora imati, te
prikuplja potrebne informacije o djeci.

. Prije svakog putovanja vrti¢ imenuje odgovornog vodu puta.

. Prije odlaska na put, voda puta duzan je evidentirati djecu 1 ostale sudionike puta u
listu putnika.

. Tijekom puta mora se osigurati kutija prve pomo¢i sa svim potrebnim lijekovima.

. Prije odlaska na putovanje odgovorne osobe moraju imati upute o0 posebnim
zdravstvenim i prehrambenim potrebama djeteta.

. Tijekom putovanja roditeljima je na raspolaganju broj telefona putem kojeg mogu
kontaktirati odgojitelje, struénog suradnika ili dijete.

7. MJERE NADZORA KRETANJA OSOBA U VRTICU

. Svi djelatnici vrti¢a duzni su voditi brigu o kretanju osoba unutar i oko vrti¢a, osobito
ako iste nisu korisnici usluga vrtica.

. Svi ulazi u objekte djecjih vrtica zakljucavaju se, tako da se vrsi kontrola ulaska svih
koji ulaze u objekt djecjeg vrtica.

. Ni jedna nepoznata osoba ne smije se kretati vrti¢em bez pratnje nekog od djelatnika
vrti¢a te svaku takvu osobu koja se zatekne u vrticu treba upitati njezine namjere i
sluzbeno dopustenje.

. Ukoliko vam se kretanje osobe ucini sumnjivo, o tome obavijestite ravnateljicu ili
nekog od ¢lanova stru¢nog tima te doticnu osobu ispratiti do izlaza.

. Ako nepoznata osoba postupa protuzakonito, odmah se obavjestava policija.

. Ovlastene osobe redovito (na kraju radnog vremena) provjeravaju sva vrata i prozore,
kako bi se sprijecio neovlasteni ulaz, odnosno provala u vrijeme kada u ustanovi nema

nikoga.
11



8. MJERE PREHRAMBENO - ZDRAVSTVENE SIGURNOSTI U VRTICU

Mjere sigurnosti u prehrani djece za koje su odgovorni odgojitelji:

U vrti¢ nije dozvoljeno unosenje hrane pripremljene u obitelji niti hrane koja nema
deklaraciju proizvodaca, kao ni kremastih kolaca koji imaju deklaraciju.
Odgojitelji su odgovorni za unosenje i podjelu hrane koja moze izazvati gusenje
(zvake, bomboni, grickalice ) ili teze alergijske reakcije.

Prije obroka odgojitelj je duzan provjeriti jesu li sva djeca oprala ruke.

Odgojitelji su odgovorni za osiguravanje dovoljne koli¢ine tekucine tijekom dana.
Odgojitelji su duzni imati stalan nadzor nad djecom za vrijeme uzimanja obroka

(odgojitelji sjede u istoj prostoriji s djecom).

Mjere sigurnosti u prehrani djece za koje je odgovorno ostalo osoblje:

Spremiste hrane mora udovoljavati propisima: lako ¢is¢enje, pranje, ventilacija i/ili
provjetravanje, mreza na prozoru kao zastita od kukaca i glodavaca, svakodnevno
odrZavanje Cistoce u skladu s vaze¢im mjerama pranja i dezinfekcije.

Prijenos hrane mora biti organiziran da ne moZe do¢i do krizne kontaminacije i za
to je zaduzena glavna kuharica.

Posude koriSteno u procesu pripreme hrane prati odvojeno od posuda iz kojeg su
jela djeca.

Ciscenje, pranje, dezinfekcija prostorija za pripremu hrane obavlja se svakodnevno
nakon S$to su zavrSeni svi poslovi pripreme i raspodijele hrane, kao i pranje i
spremanje posuda.

Spremista, sve radne prostorije za pripremanje hrane moraju biti zasSti¢ene od
glodavaca i zato treba ukloniti sve otpatke hrane, odrzavati op¢u higijenu i zastitu.
Zlice za provjeru pripremljenih obroka ne smiju se vraéati u hranu.

Kuhinja se ne moze koristiti kao prolaz u vrtic.

U kuhinju ulazi samo kuhinjsko osoblje i stru¢ni tim u propisanoj odje¢i.

Tekucine za pranje, ¢iS¢enje 1 dezinfekciju drZati na posebnom mjestu, ozna¢enom

¢itkom i vidljivom etiketom o sadrzaju.
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- Zaposlenici koji spremaju, prevoze i preuzimaju hranu moraju dva puta godiSnje
izvrsiti sistematski sanitarni pregled, a oni koji posluzuju jedan put godisnje $to im
se upisuje u zdravstvenu knjizicu.

- Osobe koje rukuju hranom ne smiju do ozdravljenja raditi u kuhinji ako su oboljela
od prehlade, angine, upale grla i dusnika, bronhitisa, imaju proljev, povracaju ili
imaju visoku temperaturu, rane ili ozlijede na kozi.

- Zaposlenici koji rukuju s hranom moraju pazljivo odrZavati osobnu higijenu, a
posebno c¢isto¢u ruku i noktiju — iskljucuju se nakit, dugi nokti i lak, moraju imati
prikrivenu kosu.

- Zaposlenici moraju imati Cistu odjecu tijekom rada s hranom koja se odrzava
iskuhavanjem.

- Za mjere sigurnosti u prehrani odgovara glavna kuharica uz ostalo osoblje prema
zaduzenju, a vozac¢ za prijevoz hrane i odrzavanje vozila Sto dokumentiraju listama

pracenja.

Sredstva za ¢iS¢enje i dezinfekciju i njihova primjena

1. Sva sredstva za ¢iSéenje se drze U spremistu, van dohvata djece.

2. Sredstva za CiS¢enje se narucuju od provjerenog dobavljaca koji je uklju¢en u HACCP
sustav.

3. Sredstva za CiS¢enje koriste samo educirani radnici (tehnicko osoblje) prema uputama
proizvodaca.

4. Tehnicko osoblje obavlja dezinfekciju igracaka u dogovoru s odgojiteljima.

5. Rad sluzbe za dezinfekciju, dezinsekciju i deratizaciju u vrtiCu obavlja se uz znanje
ravnateljice.

6. Sva CiS¢enja prostora u kojem borave djeca obavljaju se nakon zavrSetka programa,
osim u slucaju kada prostor zbog sigurnosti djece potrebno odmah ocistiti.

7. Svi radnici trebaju postupati u skladu s radnim uputama i opisima poslova.
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I11. PROTOKOLI POSTUPANJA U RIZICNIM SITUACIJAMA

1. PROTOKOL POSTUPANJA KAD RODITELJ NE DODPE PO DIJETE U VRTIC

DO KRAJA TRAJANJA PROGRAMA

Ako roditelj do kraja radnog vremena ne dode po dijete odgojitelj ¢e pokusati
telefonski stupiti u kontakt sa roditeljima ili osobama koje je roditelj ovlastio da
preuzmu dijete.

U takvoj situaciji odgojitelj umirujuce djeluje na dijete.

3. Ukoliko je time situacija rijeSena svi daljnji koraci se ne poduzimaju.

U koliko se ne uspostavi kontakt s roditeljem ili roditelj ne dode po dijete, odgojitel]
obavjestava ravnateljicu koja dalje po potrebi obavjestava i policiju.

Cjelokupnu situaciju odgojitelj evidentira u knjigu pedagoske dokumentacije.

Ukoliko roditelji ucestalo kasne po dijete, strucni tim ¢e s njima provesti razgovor

kako bi se utvrdili razlozi kasnjenja.

. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU BIJEGA DJETETA IZ VRTICA

Od trenutka primje¢ivanja da nema djeteta, slijedi trazenje.

Zabiljeziti vrijeme kada je primijeceno da nema djeteta.

U odgojnu skupinu djeteta kojega nema ulazi zamjena za odgojitelja (drugi slobodni
odgojitelj, stru¢ni suradnik).

dogadaju je potrebno informirati ravnateljicu.

5. Odgojitelj trazi dijete najprije u svim prostorijama vrtica, a zatim na vanjskom

10.

prostoru — neposrednoj okolini.
U trazenje se ukljucuju svi raspolozivi djelatnici, a jedna osoba dezura na glavnim
ulaznim vratima.
Ukoliko se dijete pronade od strane djelatnika vrtica o dogadaju je potrebno
razgovarati s roditeljima.
Ukoliko dijete nije pronadeno, u roku od priblizno 15 min, formira se krizni tim koji
obavjestava roditelje, policiju i ravnatelja.
Podnosi se pismeno izvje$ce o dogadaju; pise ga odgojitelj i prosljeduje ravnatelju.
Komunikaciju s medijima 1 nadleZnim ustanovama obavlja samo i iskljucivo ravnatelj
ili osoba koja je za to dobila suglasnost ravnatelja.
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11. Po zavrSetku krizne situacije provodi se kratka krizna intervencija, timska refleksija na

dogadaj, sastavlja se izvjeSce I ispunjava zapisnik.

3. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU KAD JE DIJETE IZVAN KONTROLE

EMOCIJE I PONASANJA U VRTICU

1. Postupci odgojitelja kada uoce dijete s agresivnim ponasanjem ili kada je dijete van

kontrola emocija (npr.napadaji bijesa) u odgojnoj skupini su slijede¢i :

Ako odgojitelj ne moze smiriti dijete u sobi treba ga izvesti van iz sobe uz
obavezno osiguranje druge osobe s ostalom djecom

Potrebno je ukloniti sve predmete s kojima se dijete moze ozlijediti

U slucaju nasilja medu djecom odgojitelj treba odmah poduzeti sve mjere kako
bi se zaustavilo 1 prekinulo aktualno nasilno ponasanje, a u slucaju potrebe
zatraziti pomo¢ stru¢nih suradnika

Potrebno je odmah obaviti razgovor s djetetom koje je zrtva nasilja, obavijestiti
roditelje ili skrbnike, te pruziti pomo¢ djeci svjedocima nasilja

Potrebno je Sto Zurnije razgovarati s djetetom koje je pocinilo nasilje, isti dan
dogovoriti razgovor s roditeljima ili zakonskim zastupnicima djeteta koje je
pocinilo nasilje, upoznati ih s dogadajem, te savjetovati

Odgojitelj i stru¢ni suradnici moraju srociti sluzbenu zabiljeSku o dogadaju.

2. Ako uobicajeni postupci ne pomazu, a oba odgojitelja odgojne skupine procjenjuju

kako problem zahtjeva ukljuivanje stru¢nog tima, obavjeStavaju pedagoga

predo¢ujuci dnevnik ponasanja djeteta kojega su prethodno vodili minimum kroz

tjedan dana. Dnevnik sadrZi opise : 1. Sto je prethodilo agresivnom ponasanju, 2. Opis

ponasanja, 3. Kako se situacija razrijesila, tj. kakve su bile intervencije odgojitelja.

3. Stru¢ni tim zajedno s odgojiteljima donosi plan opservacije i interventnih postupaka s

djetetom.

4. Poslovi odgojitelja su da uz podrSku stru¢nog tima izrade plan rada s djetetom koji

ukljucuje:

- promjene u organizaciji rada i prostora

- plan individualiziranog rada s djetetom

- plan odgojno-obrazovnih sadrzaja s ciljem suzbijanja agresivnog ponasanja,
- plan suradnje s roditeljima

- plan suradnje sa stru¢nim timom
15



- plan edukacije i rada na sebi (unutar i izvan vrtica).
5. Poslovi stru¢nog suradnika su:
- s odgojiteljima osmisljava aktivnosti u grupi kojima bi se prevenirala
agresivna ponasanja djece (igre opustanja, relaksacije, razvoja pozitivne slike o
sebi, usvajanja socio emocionalnih vjeStina) te prati njihovo provodenje i
ucinke
- s odgojiteljima sudjeluje u izradi individualiziranih programa za dijete s
agresivnim ponasanjem te prati njihovo provodenje i u¢inak
- pomaze odgojiteljima u pracenju i dokumentiranju svih relevantnih podataka
0 djetetu
- edukacija i podrska odgojiteljima i roditeljima
6. Jednom mjese¢no stru¢ni suradnik se sastaje s odgojiteljima na timskim dogovorima u
kojima razmjenjuju informacija, evaluiraju dosada$nje postupke i dogovaraju nove. Po
zavrSetku opservacije donosi se zaklju¢ak i preporuka za daljnje postupanje.
7. O provedenoj opservaciji djeteta i nacinu pruzanja pomoc¢i djetetu stru¢ni tim

obavjestava ravnatelja.

4. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU NASILJA MEPU DJECOM

1. Treba odmah poduzeti sve mjere da se zaustavi i prekine aktualno nasilno postupanje
prema djetetu, a u slucaju potrebe zatraziti pomo¢ stru¢nog suradnika.

2. Ukoliko je dijete povrijedeno u mjeri koja zahtijeva lije¢nic¢ku intervenciju ili pregled
ili se prema okolnostima slucaja moze razumno pretpostaviti ili posumnjati da su
takva intervencija ili pregled potrebni, odmah pozvati sluzbu hitne lije¢ni¢ke pomoci
ili na najbrzi mogué¢i nacin, koji ne Steti zdravlju djeteta, prepratiti ili osigurati
prijevoz djeteta od strane stru¢ne osobe lije¢niku te sacekati lijeCnikovu preporuku o
daljnjem postupanju i dolazak djetetovih roditelja.

3. Odmah po prijavljenom nasilju o tome obavijestiti ravnatelja i roditelje djeteta te ih
upoznati sa svim ¢injenicama i okolnostima dogadaja i izvijestiti ih o aktivnostima
koje ¢e se poduzeti.

4. Strucni suradnik ¢e odmah obaviti razgovor s djetetom koje je Zrtva nasilja, a u slucaju

da je postojala lije¢nika intervencija, uz dogovor s lije¢nikom ¢im to bude moguce.
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10.

Roditeljima djeteta koje je zrtva vrSnjackog nasilja dati obavijesti o mogu¢im oblicima
savjetovanja i struéne pomoci djetetu u vrtiéu i izvan njega.

S drugom djecom i odraslim osobama koje imaju spoznaju o u¢injenom nasilju treba
obaviti razgovor te utvrditi sve okolnosti vezane uz oblik, intenzitet, tezinu i
vremensko trajanje nasilja.

Djeci, svjedocima nasilja, treba pruziti pomoc.

Stru¢ni suradnik mora $to Zurnije obaviti razgovor s djetetom koje je poc€inilo nasilje.
Stru¢ni suradnik poziva na razgovor roditelje djeteta koje je po€inilo nasilje, informira
ih o dogadaju 1 dogovara zajednicko pracenje ponasanja djeteta, a u slucaju potrebe
upucuje ih na savjetovanje ili stru¢nu pomo¢ izvan vrti¢a (CZSS, poliklinike za zastitu
djece, obiteljska savjetovalista i sli¢no).

U sve aktivnosti vezano za spreCavanje nasilja medu djecom ukljuciti roditelje i

strucne djelatnike.

5. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU SUKOBA S
RODITELJEM/RODITELJIMA ILI MEDUSOBNI SUKOB RODITELJA

Mijere se primjenjuju kod svakog sukoba s roditeljem.

Odgojitelj ¢e pokusati smiriti roditelja, ali ne pred djecom ili drugim roditeljima, veé
¢e ga odvesti na drugo mjesto i osigurati drugu osobu iz ustanove za pomo¢ kod djece.
Zavisno o problemu o kojem je rije¢ moZe se pozvati i odgovorna osoba ili roditelja
uputiti na razgovor s odgovornom osobom zaduzenom za problem (stru¢ni suradnik,
ravnatelj).

U slucaju fizi€kog napada roditelja na odgojitelja ili pomoc¢no osoblje potrebno je
pozvati policiju.

Odmah po prestanku slucaja, prije odlaska s posla, potrebno je naciniti zapisnik i
navesti ocevidce.

Tim za potporu u takvim slucajevima ¢ine: ravnatelj, struéni tim od kojih barem jedno
treba odmah djelovati po saznanju za dogada;.

Nikad ne komentirati trenutnu situaciju pred djecom ili drugim roditeljima.
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6. PROTOKOL POSTUPANJA KOD SUKOBA IZMEDU ZAPOSLENIKA I DRUGIH

1.

3.

ODRASLIH OSOBA

U svim situacijama treba primijeniti znanja i vjeStine aktivnog slusanja, zadrzati
smirenost i profesionalnu razinu odnosa.

Potrebno je izbjegavati rasprave sa sugovornikom pred djecom ili drugim roditeljima
te komentiranje situacije pred djecom ili pred drugim roditeljima.

U slucaju fizi¢kog nasilja, prijetnje fiziCkim nasiljem ili verbalnog nasilja kojeg nije

moguce odvratiti bilo koji radnik vrti¢a treba pozvati policiju.

7. PROTOKOL POSTUPANJA KOD RODITELJA U ALKOHOLIZIRANOM ILI

N o o &

NEKOM DRUGOM NEPRIMJERENOM PSIHOFIZICKOM STANJU

Ako odgojitelj procijeni da je osoba u takvom psihofizickom stanju da nije u stanju
odvesti dijete doma 1z vrti¢a treba osigurati osobu koja ¢e ostati u odgojnoj skupini s
djecom.

Telefonski kontaktirati drugog roditelja i izvijestiti ga o situaciji, te zamoliti da druga
osoba dode po dijete.

Ako se ne uspije dobiti drugi roditelj, kontaktirati s ostalim osobama za koje postoje
izjave da mogu do¢i po dijete.

Ako se ne uspije uspostaviti kontakt ni s jednom osobom, kontaktirati ravnateljicu .
Ravnateljica ako procijeni da je potrebno kontaktira policiju te ih informira o slucaju.
Odgojitelj ostaje s djetetom do okonéanja situacije na prethodni poziv.

Ukoliko je roditelj agresivan ili nesuradujuci, ne ulaziti s njime u konflikt, ve¢ o
svemu obavijestiti policiju i struéni tim.

U normativnu pedagosku dokumentaciju unijeti kratak opis situacije.

Struéni tim drugog dana obavezno treba pozvati oba roditelja na razgovor (razgovoru

prisustvuje odgojitelj, ravnatelj).

8. PROTOKOL POSTUPANJA KOD POJAVE BOLESTI

Pri upisu djeteta u djecji vrti¢, roditelj treba dostaviti potvrdu o obavljenom
lijecniC¢kom pregledu. Potvrda treba sadrzavati podatke o kroni¢nim bolestima i sve

Sto moze imati znacaj za zdravlje djeteta.
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10.

11.

Stru¢ni suradnik upoznaje odgojitelje sa vaznim ¢injenicama o zdravlju djece, upucuju
ih u situacije na koje treba obratiti posebnu paznju, a tijekom godine prate stanje i
razmjenjuju informacije.

Djecji vrti€ je ustanova u kojoj borave isklju¢ivo zdrava djeca, odnosno kada je dijete
bolesno ostaje kod kucée na roditeljskoj skrbi dok ne ozdravi. Bolesno dijete je izvor
zaraze pa se povecava rizik veceg pobolijevanja u skupini, ono zahtjeva viSe paznje i
njege koja mu u dje¢jem vrti¢u ne moze biti pruzena.

U bolesna stanja najces¢e se ubrajaju: poviSena temperatura, povracanje, proljev,
akutne zarazne bolesti, razni osipi po kozi, bol u trbuhu, angina, konjuktivitis, djecje
gliste, usi u kosi, vece imobilizacije 1 sl.

U sluc¢aju sumnje na jednu od ovih bolesti ili stanja, odmah se pozivaju roditelji, kako
bi se dijete zbrinulo na kuénu njegu.

Roditelj je duzan obavijestiti vrti¢ o izostanku i razlozima izostanka djeteta.

Nakon izostanka djeteta iz vrtica zbog bolesti roditelj je duzan donijeti valjanu
lije€nicku potvrdu.

Nakon izostanka djeteta iz vrti¢a zbog bolesti ili nekog drugog razloga u trajanju
duljem od 60 dana, potrebno je da roditelj predoci potvrdu da dijete moze boraviti u
vrticu.

Ukoliko dijete mora primati terapiju (lijjekove), roditelji trebaju voditi racuna da se
terapija daje u vrijeme kada je dijete kod kuce jer se lijekovi u djecjem vrticu ne daju.
U iznimnim situacijama, kada roditelji nisu dostupni ili su sprijeceni, a lijek treba dati
hitno (npr. kod jako visoke temperature), moze ga dati odgojitelj (uz suglasnost
roditelja).

Roditelji su duzni obavijestiti odgojitelje ukoliko dijete uzima neki lijek ili pomoéno
ljekovito sredstvo.

U sluc¢aju kroni¢nih bolesti (npr. dijabetes, opstruktivni bronhitis, epilepsija...) u
stabilnoj fazi, uz dopustenje lijecnika dijete moze boraviti u dje¢jem vrticu. Ako dijete
treba primati lijekove, njih daje isklju¢ivo roditelj, a samo iznimno educirani odgojitelj
uz pismeno dopustenje roditelja i uputstvo nadleznog lije¢nika koje mora sadrzavati
sve vazne podatke, dijagnozu, naziv lijeka, na¢in primjene i doziranje lijeka te $to

uciniti u slucaju pogorsanja.
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9. PROTOKOL POSTUPANJA KADA DIJETE IMA KRONICNU BOLEST ILI

POSEBNE PREHRAMBENE NAVIKE

1. Pri upisu djeteta koje ima kroni¢nu bolest struc¢ni suradnik provodi individualni

razgovor s roditeljima.

2. Stru¢ni suradnik upoznaje odgojitelje i ravnateljicu sa zdravstvenim stanjem djeteta,

odnosno posebnim prehrambenim navikama djeteta, te prema potrebi organizira

edukaciju i nabavu stru¢ne literature.

3. Ako dijete treba primiti lijekove, njih daje iskljucivo roditel;.

4. U suradnji s roditeljima i lije¢nikom, prilagodava se jelovnik potrebama djeteta.

5. Provodi se kontinuirana razmjena informacija izmedu stru¢nog suradnika, djetetovih

odgojitelja i ravnateljice.

10. PROTOKOL POSTUPANJA PRI EPIDEMIOLOSKOJ INDIKACIJI

Primjenjuje se kod svake pojave zarazne bolesti

1. Odgojitelj:

Kod prvih simptoma dijete izolirati i pozvati roditelja

Svaku pojavu bolesti dojaviti stru¢nom timu

Pratiti zdravstveno stanje druge djece

Redovito provoditi mjere dezinfekcije i ostale protuepidemijske mijere

(ovisno o vrsti bolesti)

2. Struéni tim:

Po dojavi odmah dati prijedlog protuepidemijskih postupaka
Obavijesti dezurnog epidemiologa

Stupiti u kontakt s pedijatrom

Nadzirati primjenu protuepidemijskih mjera

Pratiti pobol u skupini

Po potrebi organizirati roditeljski sastanak u suradnji sa epidemiologom
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11. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU POVREDA I PRUZANJE PRVE

POMOCI

Najcesci slucajevi pruzanja prve pomoci su: gubitak svijesti, febrilne konvulzije, epi

napadaj, gusenje stranim tijelom, vecée tjelesne povrede, strano tijelo u nosu, uhu, oku, grlu,

alergijske reakcije, toplinski udar itd.

Prvu pomo¢ treba pruziti i kod: poviSene temperature, povracanja, proljeva, boli,

malih nezgoda i povreda, primjenjujuci steCena znanja o pruzanju prve pomoci.

1. Ponasanje u slucaju da se dijete ozlijed:i :

Pomo¢i djetetu (primjenjujuci steCena znanja o pruzanju prve pomoci)
Ostati miran i sabran

Umiriti dijete

Pozvati najblizu odgojiteljicu ili dostupnu odraslu osobu da brine o ostatku
skupine

Pozvati ravnateljicu ili ¢lana stru¢nog tima

Pozvati roditelja i/ili Hitnu medicinsku pomo¢ ako je stanje hitnosti visoko
Dijete ni u kom slucaju ne ostavljati samo, bez nadzora odrasle osobe

Sa djetetom u pratnji po dostupnosti ide odgojitelj ili ¢lan struénog tima

2. U svim objektima Djecjeg vrtia nalaze se ormari¢i Prve pomoéi koje odgojitelj

redovito popunjava potrebnim materijalom.

3. U svim situacijama pruzanja hitne pomoc¢i treba paziti na osobnu zastitu (obavezno

koristiti lateks rukavice kada se pruza prva pomo¢ djetetu koje krvari, osobito ako imate

otvorenu ranu na rukama).

4. Odgojitelj je duzan povredu evidentirati u knjigu evidencije povreda i ispuniti obrazac

izvjes¢a o povredi.

12. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU SUMNJE NA ZANEMARIVANJE I/ILI
ZLOSTAVLJANJE DJETETA OD STRANE RODITELJA ILI OSTALIH CLANOVA

OBITELJI

Prema ¢lanku 108. st. 2 Obiteljskog zakona svatko je duzan obavijestiti CZSS o

krSenju djetetovih prava, a posebice o svim oblicima tjelesnog ili duSevnog nasilja, spolne

zlouporabe, zanemarivanja ili nehajnog postupanja, zlostavljanja ili izrabljivanja djeteta.
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Postupak:

1.

10.

11.

Odgojitelji ili struéni suradnik koji uo€i kod djeteta znakove zlostavljanja duzan je
odmah usmeno informirati ravnateljicu.

Stru¢ni suradnik 1 ravnateljica dogovaraju suradnju s oba odgojitelja 1 daljnje
postupanje prema djetetu i roditeljima, te utvrduju potrebu za prijavom CZSS-u.
Opservaciju djeteta provode ravnateljica, stru¢ni suradnik i odgojitelji uz obvezno
unoSenje podataka u dosje djeteta (opservacija traje prema potrebi, a najduze mjesec
dana).

Pisanu obavijest, tj. potrebu za prijavom uputiti ravnateljici.

Osoba za kontakt dogovara sastanak stru¢nog tima sa predstavnicima CZSS i o tome
usmeno obavjesStava ravnateljicu.

Ako je kod djeteta evidentirana povreda, odgojitelj odmah o tome trazi
informaciju/objasnjenje od roditelja. Ukoliko je otkrije kasnije, u trenutku otkrivanja
kontaktira roditelja, obavjestava stru¢ni tim i pravi biljesku o videnom.

Evidentna tjelesna povreda tretira se kao hitnofa, o tome odmah obavijestiti
ravnateljicu, koja u skladu sa svojim nadleznostima , o povredi izvijesti pedijatra i
CZSS.

Ako CZSS zatrazi pismeno misljenje od djetetu ili obitelji, stru¢ni tim ih upucéuje na
ravnateljicu. Uz odobrenje ravnateljice, Tim pise misljenje od djetetu.

U citavom postupku izostavlja se ime odgojitelja i objekta u kojem se dijete nalazi.
Misljenje od djetetu piSe strucni tim , uz pomoc¢ ostalih suradnika ako za to postoji
potreba.

Ukoliko druga osoba izrazi sumnju da se dijete zlostavlja ili zanemaruje, toj ¢emo

osobi pomoc¢i pri poduzimanju koraka u cilju zastite djeteta.

Napomena

Ovaj protokol primjenjuje se i u slucajevima obiteljskih rizi€nih ¢imbenika i to:

- izrazite socijalne deprivacije

- bolesti roditelja koje bitno ometaju obiteljsko funkcioniranje (ovisnosti, alkoholizam,

psihicke bolesti...)

- odsutnost roditelja — povremena ili trajna bez adekvatne zamjenske skrbi

- dijete koje prozivljava traumatican razvod roditelja (borba za skrbnistvo, nasilje, prijetnje...)

Svi relevantni podaci, kao i preslike dopisa, spremaju se u dosje djeteta.
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13. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU DOVODENJA ILI ODVODPENJA
DJETETA KADA RODITELJI NE ZIVE U OBITELJSKOJ ZAJEDNICI

1. Roditelji bez obzira zive li zajedno ili odvojeno ravnopravno, zajednicki i sporazumno
skrbe o djetetu.

2. U slucaju kada sud odredi s kojim ¢e roditeljem dijete Zivjeti, navedeni roditelj je
duzan ravnatelju ili struénom suradniku dostaviti odluku suda.

3. Roditelje se moze pozvati na razgovor, zajedno ili odvojeno, s ciljem boljeg
upoznavanja situacije u kojoj se dijete nalazi te upoznavanje roditelja s pravima i
obvezama dok se dijete nalazi u vrticu.

4. Ako se roditelji nisu odazvali individualnim informacijama, odnosno ako postoje
potesko¢e u medusobnoj komunikaciji roditelja ili izmedu roditelja 1 odgojitelja u
mjeri da ometaju pravilnu brigu o djetetu ili postoje promjene u djetetovom ponasanju,
odgojitelj je duzan obavijestiti ravnatelja ili struénog suradnika o nastaloj situaciji.

5. Roditelji, bez obzira kome je dijete povjereno na Cuvanje i njegu, imaju pravo se
informirati o razvoju i napredovanju djeteta te 0 njegovom boravku u vrti¢u.

6. Roditelji su duzni uskladiti dovodenje i odvodenje djeteta sa sudskom odlukom u
sluc¢aju kad je sudskom odlukom utvrdeno vrijeme kada dijete boravi kod pojedinog
roditelja.

7. U slucaju da roditelj ne poStuje sudsku odluku 1 inzistira na odvodenju djeteta u
vrijeme kada mu to pravo prema sudskoj odluci ne pripada, odgojitelj treba o tome
upoznati ravnatelja ili stru¢nog suradnika te 0 tome sastaviti zapisnik (obrazac MS-
10). O navedenom dogadaju ravnatelj obavjestava nadlezni CZSS i drugog roditelja, a

prema potrebi i policiju.

14. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU NESPORAZUMA RODITELJA OKO
SADRZAJA RODITELJSKE SKRBI

1. U slucaju kad se roditelji ne mogu sporazumjeti oko sadrzaja roditeljske skrbi ili o
ostvarivanju djetetovih prava vezanih za njegov boravak u vrticu (npr. roditelji se ne
mogu sloziti ho¢e 1i ¢e dijete upisati u vrti¢, odnosno ispisati iz vrti¢a, neslaganje
vezano za upisa u odredeni program, neslaganje vezano za prehranu djeteta u vrticu,

izlete i sl.) odgojitelj ili stru¢ni suradnik uputiti ¢e roditelje ravnatelju.
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. Vrti¢ nije ovlasten donositi odluke u korist, odnosno na stetu jednog od roditelja.

. U slucaju da se roditelji ne mogu sporazumijeti, ravnatelj je duzan uputiti roditelje da
se obrate CZSS ili sudu koji ¢e u izvanparniénom postupku donijeti odluku.

. Do sporazuma roditelja ili donoSenja sudske odluke, vrti¢ ¢e postupati prema

zateCenom stanju pazeci na interese djeteta.

15. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU KADA JE RODITELJ LISEN
RODITELJSKE SKRBI

. Ukoliko je roditelj lisen roditeljske skrbi, drugi roditelj je obvezan dostaviti ravnatelju
ili stru¢nom suradniku odluku u kojoj je utvrdeno liSenje roditeljske skrbi.

. U slu¢aju da su oba roditelja liSena roditeljske skrbi, sudsku odluku dostavlja skrbnik
djeteta.

. Roditelj, odnosno skrbnik, moZze umjesto sudske odluke dostaviti rodni list djeteta ne
stariji od mjesec dana na kojem je naznaceno da je roditelj liSen roditeljske skrbi.

. Roditelj lisen roditeljske skrbi gubi pravo na sve sadrzaje skrbi prema djetetu.

. Roditelj liSen roditeljske skrbi ne mozZe dovoditi ili odvoditi dijete, vidati dijete u
vrti¢u, odlucivati o njegovom boravku u vrticu, traziti informacije o djetetu itd.

. U slucaju da roditelj koji je liSen roditeljski skrbi postupa protivno gore navedenoj
tocki, ravnatelj je obvezan odmah o tome obavijestiti policiju, CZSS i drugog
roditelja.

. Vracanje roditeljske skrbi dokazuje se na isti nacin kao i liSenje (sudskom odlukom ili

rodnim listom ne starijim od mjesec dana).

16. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU NEOVLASTENOG ULASKA ILI
PROVALE

. Ukoliko se uoci da je u vrti¢u bilo neovlastenih ulazaka ili provale, bez obzira ima li
Stete ili ne, radnik koji je uocio navedeno stanje obavjeStava ravnatelja koji ¢e
kontaktirati policiju.

. Radnik koji je uocio znakove provale obavjestava ostale radnike o dogadaju kako bi se
sprijecio ulazak djece 1 drugih osoba u provaljeni prostor.

Do dolaska policije u provaljeni prostor se ne ulazi.
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. Nakon obavljenog policijskog oc¢evida, pomoc¢no osoblje pregledava prostorije kako bi
se uocili svi potencijalno opasni predmeti po dijete (staklo i drugi opasni materijali).
Po zavrSenom pospremanju provaljenog prostora, ravnatelj pregledava prostor te ako
viSe ne postoji opasnost po djecu, odobrava se ulazak djece u sobu.

. Ukoliko to nije ucinjeno tijekom ocevida, odgojitelji odmah po ulasku u sobu
evidentiraju nastalu Stetu i1 €ine popis otudene imovine koji dostavljaju ravnatelju
(obrazac MS-8). Popis se odnosi na inventar sobe, namjestaj i didaktiku te ostalu
imovinu odgojne skupine, odnosno vrtica.

. Ukoliko je Steta na samom objektu (prozori, vrata, ograda, fasada zgrade, bilje 1
raslinje u dvoriStu, igrala u dvori$tu ustanove i sl.) zapisnik tog dijela oStec¢enja
sastavlja ravnatelj.

. Za daljnji kontakt s policijskom postajom za dobivanje zapisnika o ocevidu,
podnoSenje eventualno potrebne kaznene prijave ili zahtjeva za naknadu Stete prema

osiguravajucoj ku¢i, zaduzen je ravnatel;.

Ove Mijere i protokoli stupaju na snagu osmog (8) dana od dana objave na oglasnoj ploci

Mijere i protokoli objavljeni su na oglasnoj plo¢i Djecjeg vrtica ,,Crvenkapica™ 7. travnja

2015., a stupili su na snagu . travnja 2015. godine.

Predsjednik Upravnog vijeca:

Ravnateljica:
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OBRASCI

Djedji vrti¢ Crvenkapica, P. Preradovica 4, 52 440 Pore¢ — Parenzo, tel:: 091/434-4477, e-mail: vrtic@dvcrvenkapica.hr

IZJAVA O DAVANJU PRIVOLE ZA KORISTENJE I OBRADU OSOBNIH
PODATAKA

Temeljem odredbe ¢lanka 6. stavak 1. tocka a. Opée uredbe o zastiti podataka (EU) br. 2016/679

kojom ja majka, , iz
(ime i prezime) (adresa prebivalista/boravista)

kojom ja otac, , iz
(ime i prezime) (adresa prebivalista/boravista)

u svojstvu roditelja, zakonskog zastupnika i skrbnika svoga malodobnog djeteta sina/kéeri

, svjesno i bez prisile, pod punom materijalnom i kaznenom

(ime i prezime)
odgovornoscu, dajem dobrovoljnu, informiranu i nedvosmislenu privolu

Predskolskoj ustanovi Djeéji vrti¢c Crvenkapica Pore¢-Parenzo, P. Preradovica 4, OIB:
36306264106

kao Voditelju obrade, da prikuplja i obraduje moje osobne podatke u:

1. svrhu popunjavanja pedagoske dokumentacije vrti¢a, da prikuplja i obraduje sljedeCe osobne
podatke:

ime i prezime, adresa, prebivaliSte/boraviste
broj telefona

zanimanje, stru¢na sprema

podaci o poslodavcu

(zaokruziti odabrano)

2. svrhu internog i javnog objavljivanja aktivnosti djecjeg vrti¢a u svim vrstama medija, intervjuima,
oglasnim plocama, plakatima, letcima, internetskim stranicama, da prikuplja i obraduje sljedece
osobne podatke:

o fotografije, audio i video zapise
(zaokruziti odabrano)

3. svrhu njegova prezentiranja roditeljima i odgojiteljima na sastancima i sjednicama vrti¢a, da
prikuplja i obraduje sljedece osobne podatke:

o fotografije, audio i video zapise

(zaokruziti odabrano)

4. svrhu promocije djecjeg vrtica, da prikuplja i obraduje sljedece podatke:
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o fotografije, audio i video zapise
(zaokruziti odabrano)
Ovim putem odgovorno izjavljujem i potvrdujem to svojim dobrovoljnim vlastoru¢nim potpisom da
sam upoznat/ta od strane Voditelja obrade osobnih podataka, sa svrhom, osnovom i vrstom obrade
0sobnih podataka na naé¢in kako je to utvrdeno ovom privolom/suglasno$¢u kao i sa svojim pravima na
zastitu u vezi obrade osobnih podataka.

U Porecu - Parenzo, 2023.

Potpis roditelja/skrbnika:
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Djegji vrti¢ Crvenkapica, P. Preradovica 4, 52 440 Pore¢ — Parenzo, tel:: 091/434-4477, e-mail: vrtic@dvcrvenkapica.hr

IZJAVA O DAVANJU PRIVOLE ZA KORISTENJE I OBRADU OSOBNIH
PODATAKA

Temeljem odredbe ¢lanka 6. stavak 1. tocka a. Opée uredbe o zastiti podataka (EU) br. 2016/679

kojom ja majka, , iz
(ime i prezime) (adresa prebivalista/boravista)

kojom ja otac, , iz
(ime i prezime) (adresa prebivalista/boravista)

u svojstvu roditelja, zakonskog zastupnika i skrbnika svoga malodobnog djeteta sina/kceri

, svjesno i bez prisile, pod punom materijalnom i kaznenom

(ime i prezime)
odgovornoscu, dajem dobrovoljnu, informiranu i nedvosmislenu privolu

Predskolskoj ustanovi Djeéji vrti¢ Crvenkapica Pore¢-Parenzo, P. Preradoviéa 4, OIB:
36306264106

kao Voditelju obrade, da prikuplja i obraduje osobne podatke mog navedenog djeteta u:

1. svrhu popunjavanja Upitnika radi prikupljanja i obrade osobnih podataka djeteta vezanih za
utvrdenje njegova zdravstvenog statusa, njegovih potreba i navika, motorickog i jezi¢no govornog
razvoja, te socijalnog i emocionalnog razvoja djeteta.

2. svrhu odvijanja, pra¢enja i provodenja programa predskolskog obrazovanja, odgojno-pedagoskog
programa i skrbi djecjeg vrti¢a i svih njegovih aktivnosti u sklopu Godi$njeg plana i programa
odgojno-obrazovnog rada vrtica za pedagoSku godinu (projektnih, radionic¢kih, natjecateljskih,
kulturno umjetnickih, organiziranih posjeta i izleta kulturnim znamenitostima, kulturnim i drugim
ustanovama), da prikuplja i obraduje sljede¢e osobne podatke:

e ime i prezime, datum rodenja, adresa, prebivaliSte/boraviste
o fotografije, audio i video zapise

(zaokruziti odabrano)

3. svrhu internog i javnog objavljivanja navedenih aktivnosti dje¢jeg vrtica u svim vrstama medija,
intervjuima, oglasnim plo¢ama, plakatima, letcima, internetskim stranicama, da prikuplja i obraduje
sljede¢e osobne podatke:

e ime i prezime, datum rodenja, adresa, prebivaliste/boraviste
o fotografije, audio i video zapise

(zaokruziti odabrano)
4. svrhu njegova prezentiranja roditeljima i odgojiteljima na sastancima i sjednicama vrti¢a, da
prikuplja i obraduje sljedece osobne podatke:
e ime i prezime, datum rodenja, adresa, prebivaliSte/boraviste

o fotografije, audio i video zapise

(zaokruziti odabrano)
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5. svrhu promocije djecjeg vrtica, da prikuplja i obraduje sljedece podatke:

e ime i prezime, datum rodenja, adresa, prebivaliste/boraviste
o fotografije, audio i video zapise

(zaokruziti odabrano)

6. svrhu promocije ostvarenih uspjeha djeteta, da prikuplja i obraduje sljedec¢e osobne podatke:

e ime i prezime, datum rodenja, adresa, prebivaliSte/boraviste
o fotografije, audio i video zapise

(zaokruziti odabrano)

7. svrhu organizacije autobusnog prijevoza za aktivnosti izvan Vrtica, da prikuplja i obraduje slijedeée
osobne podatke:

e imeiprezime
(zaokruziti odabrano)

8. svrhu brige o zdravstvenom stanju djeteta u hitnim slucajevima i sprijeenosti roditelja ili skrbnika i
nemogucnosti dolaska po dijete da se dijete odveze do najblizeg doktora ili hitne medicinske pomoci.

Svojim potpisom potvrdujem da sam upoznat/a:

e sa svojim pravom na pristup informacijama vezanim uz postupak prikupljanja i obrade gore
navedenih osobnih podataka, mogu¢noscu trazenja ispravka neto¢nih o0sobnih podataka,
mogucénos¢éu dopune nepotpunih osobnih podataka, pravom na prenosivost podataka kao i
pravom na brisanje te pravom na povlacenje privole/suglasnosti;

e rokovima Cuvanja dokumentacije (temeljem Pravilnika o zastiti i obradi arhivskog gradiva
Vrtica)

- Mati¢na knjiga djece (ime i prezime, datum i mjesto rodenja, ime i prezime roditelja
ili skrbnika, adresa/prebivaliste, broj telefona) ¢uva se trajno;

- obvezna pedagoSka dokumentacija temeljem Pravilnika o obrascima i sadrzaju
pedagoske dokumentacije i evidencije o djeci u djecjem vrticu, svi ostali podaci upisane djece,
¢uva se 5 godina racunajuci do kraja godine u kojoj su obradeni;

e sa svojim pravom na moguénost podnosenja prigovora na obradu gornjih podataka Voditelju
obrade i nadzornom tijelu;

e da se svi prethodno navedeni podaci obraduju temeljem Zakona o predSkolskom odgoju i
obrazovanju, Pravilnika o upisu i ostvarivanju prava i obveza korisnika usluga Dje¢jeg vrtica
Crvenkapica i Programa zdravstvene zastite djece, higijene i pravilne prehrane djece u djecjim
vrti¢ima, sa svrhom ocuvanja interesa djeteta: njegovog zdravlja, zivota, zdravstvene i
socijalne zastite, zaStite javnog zdravlja.

Ovim putem odgovorno izjavljujem i potvrdujem to svojim dobrovoljnim vlastoru¢nim potpisom da
sam upoznat/ta od strane Voditelja obrade osobnih podataka, sa svrhom, oshovom i vrstom obrade
osobnih podataka na nacin kako je to utvrdeno ovom privolom/suglasnos¢u kao i sa svojim pravima na
zastitu u vezi obrade osobnih podataka.

U Porecu - Parenzo, 2023.
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Potpis roditelja/skrbnika:
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IZJAVA

Roditelja/skrbnika o dovodenju/odvodenju djeteta u/iz jaslica/djecjeg vrtic¢a

Ja, (ime i prezime roditelja/skrbnika) ovom izjavom

potvrdujem da moje dijete (ime 1 prezime djeteta) koje

pohada jaslice/dje¢ji vrti¢ ,,Crvenkapica® Pore¢, osim roditelja uf/iz jaslica/vrtica mogu
dovoditi/odvoditi sljede¢e punoljetne 0sobe (molimo da na prazne crte upiSete ime i prezime

osobe, broj osobne iskaznice te u zagradu srodstvo djeteta s osobom) :

1. ( )
2 ( )
3 ( )
U Porecu, godine.

Vlastoruéni potpis roditelja/skrbnika:
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POTVRDA O SUGLASNOSTI RODITELJA
ZA FOTOGRAFIRANJE | SNIMANJE VRTICKOM OPREMOM.
FOTOGRAFIJE | SNIMKE DJECE KORISTITI CE SE ISKLJUCIVO U VRTICKE SVRHE
(ZA PANOE, WEB STRANICU, DOKUMENTACHU VRTICA, RODITELJE)

RED. BR. IME | PREZIME DIJETETA POTPIS RODITELJA
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DOPUSTAM DA MOJE DIJETE SUDJELUJE U AKTIVNOSTIMA KOJE VRTIC ORGANIZIRA IZVAN

POTVRDA O SUGLASNOSTI RODITELJIA

PORECA, TE KORISTI ORGANIZIRANI AUTOBUSNI PRIJEVOZ DO ODREDISTA | NATRAG

RED. BR.

IME | PREZIME DIJETETA

POTPIS RODITEUA
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IzvjeSce o protokolu postupanja u sluéaju bijega djeteta iz Vrtica

DJECJI VRTIC ,,CRVENKAPICA“
P.PRERADOVICA 4

52 440 POREC — PARENZO

Odgojna skupina: Odgojitelj:
Izvjesée protokola postupanja:
Bijeg djeteta:
Ime i Ovlastena lf)cl)iré?;tc
. : kontakt N Roditelji policay
prezime Datum i sat Krizni tim . (ime,
. osoba (mobitel) .
djeteta " prezime,
Ravnateljica mobitel)
1.
2.
Odgojitelj:
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Pisana obavijest/potreba za prijavom ravnateljici

DJECJI VRTIC

Predmet: Prijava

Na temelju opservacije djeteta (Ime i prezime djeteta; adresa; imena roditelja; godina i
mjesto rodenja; strucni tim utvrdio je da postoji osnovana sumnja o zanemarivanju ili
zlostavljanju djeteta, te smatra potrebnim dostaviti prijavu CZSS. Svi relevantni podaci nalaze
se u dosjeu djeteta. U skladu s tim pozivamo vas na sastanak stru¢nog tima dana
u sati. Ukoliko ste sprijeceni, molimo da nas obavijestite o

Vasem prvom slobodnom terminu.

Datum

Pisana prijava CZSS-u

DJECJI VRTIC

Prijava:

Temeljem ¢l. 108 st. 2 Obiteljskog zakona i provedene opservacije djeteta u DV
(Ime i prezime djeteta; adresa; imena roditelja; godina i mjesto
rodenja;), a u svezi sumnje na zlostavljanje i/ili zanemarivanje molimo vas da poduzmete
mjere 1 postupke zastite djeteta u skladu s vaSom nadleznosc¢u.

Osoba za kontakt

Telefon

Ravnateljica

Datum
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DJECJI VRTIC ,,CRVENKAPICA%
P.PRERADOVICA 4
52 440 POREC - PARENZO

KLASA:
URBROJ:

(mjesto) (datum)

ZAPISNIK
o sluéaju provale ili neovlastenog ulaska u prostorije vrtica

. Datum 1 sat uo¢ene provale ili neovlastenog ulaska:
. Objekt i prostorija:
3. Poduzete mjere i radnje za sigurnost djece:

N —

4. Imena osoba koje su obavijestene o dogadaju:

5. Vrijeme obavijesti o dogadaju:
6. Vrijeme 1 osoba koja je prijavila dogadaj policiji:
7. Vrijeme dolaska policije:
8
9

. Da li je obavljen ocevid?
. Tko je izvrSio pregled prostorija kako bi se uocili potencijalno opasni predmeti za djecu:

10. Ulazak djece u prostoriju odobrio (osoba i sat):
11. Evidencija Stete:

12. Ostale radnje:

Zapisnik sastavio/la:

(ime i prezime)

(potpis)
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DN DN WN -

. Datum 1 sat dogadaja:
. Objekt i prostorija:
. Imena osoba uklju¢enih u dogadaj:
. Ime djeteta ili korisnika:
. Kra¢i opis situacije:

. Nacin postupanja:

. Sat 1 osobe koja su obavijestene o dogadaju:

. Rjesenje situacije:

. Ostale radnje:

DJECJI VRTIC ,,CRVENKAPICA“
P.PRERADOVICA 4
52 440 POREC — PARENZO

KLASA:
URBROJ:

(mjesto) (datum)

ZAPISNIK
0 postupanju u Kriznim situacijama

Zapisnik sastavio/la:

(ime i prezime)

(potpis)
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DJECJI VRTIC ,,CRVENKAPICA“
P.PRERADOVICA 4
52 440 POREC — PARENZO

(mjesto) (datum)

IZVJESCE O POVREDI DJETETA

* Ime i1 prezime djeteta:

* Datum rodenja: Skupina:

 Datum i vrijeme nastanka povrede:

* Mjesto nastanka povrede:

* Vrsta povrede:

* Nacin nastanka povrede:

* Poduzete mjere:

* Obrada u zdravstvenoj ustanovi (zaokruziti): DA NE
* Ostale napomene:

Zapisnik sastavio/la:

(ime i prezime)

(potpis)
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